Netphen, den 12.04.2021

LAPID

App-Update fiir die mobile Fiihrerscheinkontrolle:
Driver App Verbesserungen fiir noch mehr Komfort

Die LapID Service GmbH aktualisiert den Anmeldeprozess und den Look ihrer Driver App, der markt-

fuhrenden App zur Durchfihrung der verpflichtenden Fihrerscheinkontrolle, und setzt damit ein

neues Mal3 in Sachen Benutzerfreundlichkeit.

Netphen, 12. April 202 1. FUnf Jahre ist es bereits
her, dass die LapID Service GmbH als einer der
ersten Anbieter am Markt eine Smartphone-App
zur Fuhrerscheinkontrolle entwickelte: die LapID
Driver App. Von Anfang an zeichnete sich die
App durch eine intelligente Benutzerflihrung
und modernes Design aus. Seitdem gab es be-
reits viele Updates und Erweiterungen rund um
die Anwendung. In diesem Jahr wird die Driver
App auf ein neues Level gebracht. Der erste von
vielen weiteren Schritten ist die Umsetzung ei-
nes neuen Looks und eines verbesserten sowie
schnelleren Anmeldeprozesses.

Mobile Fiihrerscheinkontrolle dank Driver
App 4.0

Mit der LapID Driver App konnen Fahrer die Fiih-
rerscheinkontrolle selbststandig von unterwegs
oder zu Hause kontrollieren. Zunachst erhal-
ten sie eine Kontrollaufforderung per SMS oder

E-Mail. In der App angemeldet, kann der Fahrer
seinen EU-Kartenfihrerschein einfach und in
wenigen Sekunden uberprifen. Dafiir werden
Aufnahmen seines Fuhrerscheins mit und ohne
Blitz-Funktion erstellt. Die Aufnahmen werden
verschliisselt an die LapID Server verschickt und
dort in einem mehrstufigen Prifverfahren auf
ihre Echtheit kontrolliert. Eine Rickmeldung, ob
die Fuhrerscheinkontrolle erfolgreich war, erhalt
der Fahrer innerhalb kirzester Zeit. Mit diesem
Verfahren ist LapID der einzige Anbieter, der eine
zweifelsfrei rechtssichere und benutzerfreundli-
che Kontrolle per App ermoglicht.

Leichtere und schnellere Anmeldung

Das neuste Update sorgt nicht nur fir eine
verbesserte Optik der Driver App, sondern mit
dem neuen Anmeldeprozess vor allem fir ein
noch intuitiveres Benutzererlebnis. Alles, was
beim Anmeldeprozess bendtigt wird, ist eine



E-Mail-Adresse oder eine Handynummer. Durch
die grunderneuerte Benutzerfihrung und op-
timierte Serveranbindung sind Userabgleich,
Passwortabfrage oder -erneuerung sowie der
Registrierungsprozess deutlich schneller und
einfacher.

Auf Kundenerfahrungen gesetzt

Um das bestmagliche Ergebnis zu erzielen, setzt
LapID bei der Weiterentwicklung der Driver App
auf die Erfahrungen seiner Kunden: ,Bei all un-
seren Entwicklungen stehen die Bedurfnisse der
Kunden und Nutzer im Mittelpunkt. Der verein-
fachte Anmeldeprozess resultiert beispielsweise
aus dem Feedback und den Anregungen unserer
Kunden sowie deren Fahrern. Mit der Prozes-
sumstellung schaffen wir noch mehr Klarheit bei
unseren App-Nutzern”, fasst Tim Wiersdorfer,
Leiter des Produktmanagements bei LapID, zu-
sammen.

Uber die LapID Service GmbH

LAPID

Grundstein fiir weitere Updates gelegt
Dasist allerdings nur der Auftakt flr weitere Up-
dates, die fur dieses Jahr geplant sind. Neben der
neuen Optik und der vereinfachten Anmeldung
werden in den kommenden Monaten weitere
\Verbesserungen, neue Funktionen und zukunfts-
weisende technologische Neuerungen Einzug in
die Driver App 4.0 finden: ,Im Hintergrund ar-
beiten wir bereits an weiteren, auch technologi-
schen Verbesserungen unserer App. Ziel ist es,
die Prozesse rund um die Fuhrerscheinkontrolle
noch weiter zu vereinfachen. Daftir kommen uns
die Fortschritte in den Bereichen Kl und Machine
Learning zugute. So kann eine rechtssichere und
voll automatisierte Fuhrerscheinkontrolle in na-
her Zukunft durchaus auch ohne die Unterstut-
zung nachgelagerter menschlicher Intelligenz
auskommen’, unterstreicht Ramon Ising, Leiter
der Softwareentwicklung bei LapID.

Die 2006 gegriindete LaplID Service GmbH ist der flihrende Anbieter zur Automatisierung von Compli-
ance-Aufgaben im Fuhrpark. Uber 3.000 Kunden mit mehr als 300.000 Fahrern vertrauen LaplID. Mit
LapID kdnnen Fuhrparks die gesetzlich verpflichtende Fiihrerscheinkontrolle, Fahrerunterweisung

und Fahrzeugpriifung bequem in einem System nutzen. Die Auftragsverarbeitung bei LapID ist durch
den TUV SUD gepriift, die Fahrerunterweisung nach UVV via E-Learning ist durch die DGUV zertifiziert.
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